REGOLAMENTO DEL CONCORSO A PREMI

ai sensi del D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430

“AJO ENERGIA TI PREMIA CON SUPEREMME”

Art. 1 - Soggetto promotore

Ajo Energia Srl

Sede legale: Via Francesco Ciusan. 101 -09131 Cagliari (CA)
C.F. e P.IVA 03839870924

Art. 2 - Soggetto associato

Superemme S.r.L.

Sede legale: Via Gabriello Chiabrera 8/A — 09131 Cagliari (CA)
Partita IVA: 02255740926 - Codice Fiscale: 02007720929

Il Soggetto Associato partecipa all’iniziativa promozionale mettendo a disposizione i buoni
acquisto spendibili esclusivamente presso i punti vendita a insegna Pan Superemme.

Art. 3-Soggetto delegato

Promosfera S.r.l.

Via XXV Aprile 56 - 21011 Casorate Sempione (VA)
C.F./P. VA 02250050024

Delegato ai sensi dell’art. 5, comma 3, D.P.R. 430/2001 per la gestione amministrativa del
CcoNncorso.

Art. 4 - Ambito territoriale

Territorio della Repubblica Italiana e Repubblica di San Marino.

Art. 5 -Durata

Periodo di svolgimento:

Dal 01 maggio 2026 al 31 gennaio 2027

Sono previste n. 8 sessioni di estrazione dei premi mensili, secondo il seguente calendario:

- ESTRAZIONE 1: entro il 30 giugno 2026;

- ESTRAZIONE 2: entro il 31 luglio 2026;

- ESTRAZIONE 3: entro il 31 agosto 2026;

-  ESTRAZIONE 4: entro il 30 settembre 2026;
- ESTRAZIONE 5: entro il 31 ottobre 2026;

-  ESTRAZIONE 6: entro il 30 novembre 2026;



-  ESTRAZIONE 7: entro il 31 dicembre 2026;
- ESTRAZIONE 8: entro il 31 gennaio 2027.

Sono previste altresi 2 sessioni di estrazione dei premi trimestrali, secondo il seguente
calendario:

- ESTRAZIONE TRIMESTRALE 1: entro il 30 settembre 2026;
- ESTRAZIONE TRIMESTRALE 2: entro il 31 dicembre 2026.

Art. 6 - Prodotti promozionati e finalita

Il marchio promozionato € Ajo Energia. Il concorso € finalizzato a incentivare la sottoscrizione
dell’offerta commerciale “Superemme”.

Art. 7 — Destinatari e requisiti di ammissione

ILconcorso € rivolto ai consumatori finali maggiorenni che sottoscriveranno un nuovo
contratto di fornitura energia elettrica aderendo all’'offerta “Superemme” di Ajo Energia.

Requisiti generali:

1. sottoscrizione contratto entro il 31/12/2026

2. regolare attivazione;

3. assenza di ripensamento;

4. contratto attivo alla data di riferimento dell’estrazione;
Art. 8 - Modalita di partecipazione

La partecipazione e gratuita ed avverra in concomitanza con la sottoscrizione del contratto,
come da apposita comunicazione che sara trasmessa a mezzo e-mail o SMS.

Art. 9 - Premi in palio e montepremi

Giu 2026 Lug 2026 Ago 2026 Set 2026
Clienti inclusi: Apr/Mag 2026 - Clienti inclusi: Aprf/Mag 2026 - Clienti inclusi: Apr/Mag 2026 - Clienti inclusi: Apr/Mag 2026 -
31 mag 2026 30 giu 2026 31 lug 2026 3l ago 2026
Estrazione mensile 500€ (2 Estrazione mensile 500€ (2 Estrazione mensile 500€ (2 Estrazione mensile 500€ (2
vincitori) vincitori) vincitori) vincitori)
Estrazione trimestrale 5.000€ (1
vincitore)
ott 2026 Nov 2026 Dic 2026 Gen 2027
Clienti inclusi: Apr/Mag 2026 — Clienti inclusi: Apr/Mag 2026 - Clienti inclusi: Apr/Mag 2026 - Clienti inclusi: Apr/Mag 2026 -
30 set 2026 31 ott 2026 30 nov 2026 al dic 2026
Estrazione mensile 500€ (2 Estrazione mensile 500€ (2 Estrazione mensile 500€ (2 Estrazione mensile 500€ (2
vincitori) vincitori) vincitori) vincitori)

Estrazione trimestrale 5.000€ (1
vincitore)

Valore unitario Totale
PREMIO Quantita | IvaEsclusaove Iva Esclusa ove

dovuta dovuta



BUONO ACQUISTO SUPEREMME € 5.000 2 €5.000,00 €10.000,00

BUONO ACQUISTO SUPEREMME € 500 16 €5.00,00 €8.000,00

TOTALE €18.000,00

ILMONTEPREMI complessivo ammontera a € 18.000,00 (iva esclusa ove dovuta).
| valori dei premi sono da intendersi al valore del listino di vendita al pubblico alla data di
stesura del presente regolamento.

| buoni saranno spendibili esclusivamente presso i punti vendita Pan Superemme del Soggetto
Associato Superemme S.r.l. | buoni non sono cedibili né convertibili in denaro. Nel caso in cui
ammontare complessivo del bene scelto dalvincitore sia inferiore al valore del buono in palio,
al vincitore non spettera alcun risarcimento. Il buono potra essere fruito entro e non oltre 12
mesi dalla data di emissione dello stesso.

Art. 10 - Modalita di estrazione, comunicazione e convalida

Le estrazioni previste dal presente concorso saranno effettuate secondo il calendario riportato
nella tabella di cui al precedente articolo 5.

Ogni estrazione mensile includera tutti i clienti attivati dall’avvio dell’iniziativa fino alla fine del
mese precedente alla data dell’estrazione. A titolo esemplificativo, nel mese di giugno verranno
inclusi i clienti attivati dall’avvio dell’iniziativa al 31 maggio 2026. Nel mese di luglio verranno
inclusi i clienti attivati dall’avvio dell’iniziativa al 30 giugno 2026.

Ogni estrazione trimestrale includera tutti i clienti attivati dall’avvio dell’iniziativa fino al mese
precedente a quello dell’estrazione: a titolo esemplificativo, nel mese di settembre 2026
verranno inclusi i clienti attivati dall’avvio dell’iniziativa al 31 agosto 2026.

Modalita di estrazione

L’estrazione avverra mediante un software di estrazione casuale non manomettibile né
modificabile.

| premi saranno assegnati in maniera totalmente casuale, come da dichiarazione sostitutiva di
atto notorio rilasciata dal responsabile tecnico incaricato della realizzazione del software di
estrazione, a tutela della parita di trattamento tra i Partecipanti e della fede pubblica. Le
operazioni di estrazione saranno effettuate alla presenza di un Notaio o del Responsabile della
tutela del consumatore e della fede pubblica competente per territorio, ai sensi dell’art. 9 del
D.P.R. 430/2001.

Per ciascuna sessione mensile saranno estratti:
- 2 nominativi vincenti;

- 4 riserve.



Per ciascuna sessione trimestrale saranno estratti:

- 1 nominativo vincente;

- 4 riserve.

Limiti di vincita

Ogni partecipante potra risultare vincitore una sola volta per ciascuna tipologia di estrazione
per Uintera durata del concorso. A titolo di esempio, i partecipanti che risultano vincitori di uno

dei premi da 500€, potranno competere solo per le successive estrazioni dei premi da 5000€ e
viceversa.

Comunicazione della vincita

Il vincitore sara contattato dal soggetto promotore entro 3 (tre) giorni lavorativi dalla data
dell’estrazione tramite e-mail, SMS e/o chiamata telefonica diretta ai recapiti comunicati in
fase di sottoscrizione del contratto. Nella comunicazione saranno indicate le modalita di
accettazione e di ritiro del premio.

Termini per ’accettazione e il ritiro del premio

ILvincitore dovra fornire riscontro secondo le modalita indicate nella comunicazione di vincita
entro 7 (sette) giorni dalla ricezione della stessa. Il premio potra essere ritirato entro 30 (trenta)
giorni dalla comunicazione di conferma della vincita, presso il punto vendita piu vicino. La data
per il ritiro sara preventivamente concordata con il Promotore. In caso di impossibilita al ritiro
da parte del vincitore, il premio sara consegnato o in modalita telematica, tramite e-mail o in
alternativa sara inviato all’indirizzo di residenza del vincitore.

N.B. Qualora lo ritenga necessario al fine di poter verificare la regolarita della partecipazione,
la Societa Promotrice si riserva il diritto di richiedere ai vincitori copia della carta d’identita, o
documento valido.

| vincitori non possono contestare il premio assegnato, né richiedere il valore corrispondente
in denaro o il cambio/sostituzione per nessun motivo. Tuttavia, nel caso in cui il Promotore non
sia in grado di consegnare il premio vinto, si riserva il diritto di sostituire i premi annunciati con
premi divalore uguale o superiore (circ 28/3/2002 punto 9.6). | vincitori non possono richiedere
alcuna indennita in seguito ad eventuali danni conseguenti all’accettazione e/o all’'uso del
premio.

Mancato riscontro o rifiuto

In caso di mancato riscontro entro il termine previsto il vincitore perdera il diritto al premio, non
avra null’altro a pretendere dal Promotore e il premio sara assegnato a una delle riserve in
ordine di estrazione. Le riserve saranno soggette alle medesime modalita e tempistiche di
validazione sopra previste peril vincitore.



Si precisa che l'assegnazione dei premi alle riserve avverra rigorosamente in ordine di
estrazione. Qualora anche le riserve non dovessero dare accettazione del premio entro i
termini sopra riportati, si procedera con la devoluzione del premio alla onlus.

Responsabilita sui dati di contatto

E responsabilita del vincitore accertarsi che i dati di contatto comunicati siano corretti e attivi.
In caso contrario, il premio non verra assegnato e il vincitore perdera il diritto al premio, senza
null’altro avere a pretendere dal Promotore.

Il Promotore non si assume alcuna responsabilita in caso di:

. mancata notifica della vincita e mancato recapito della comunicazione dovuti
all’indicazione da parte dei partecipanti di indirizzi, recapiti e/o altri dati personali errati, non
veritieri o non aggiornati;

° mailbox di un vincitore piena o disabilitata;
° e-mail del Partecipante inesistente, errata o incompleta;
° e-mail di avviso vincita/istruzioni per riscuotere il premio recapitata nella casella di

postaindesiderata;

° mancata presa visione da parte delvincitore della e-mail con le istruzioni necessarie
per richiedere il Premio;

° mancata protezione del dispositivo del vincitore e misure di sicurezza che
impediscano ad altri soggetti dallo stesso non autorizzati di accedere alla propria
casella di posta.

ATTENZIONE! - In base alle proprie personali impostazioni di sicurezza informatica e a quelle
definite dagli “internet provider” (es. Libero, Alice, Fastweb, Yahoo, Gmail etc.) alcune
comunicazioni e-mail, sebbene prive di informazioni sospette o dati sensibili e garantite
costantemente con appositi filtri Antivirus e AntiSpam, potrebbero essere riconosciute come
SPAM o Posta indesiderata.

Verifiche successive all’estrazione

Eventuali esclusioni e/o irregolarita della partecipazione non rilevabili all’atto dell’estrazione
saranno oggetto di verifica successiva da parte del Promotore.

In caso di:

o incompatibilita;

o mancato rispetto dei requisiti previsti dal presente regolamento;
o mancanza dei requisiti di ammissione;

si procedera con l’'assegnazione del premio alla prima riserva estratta, e cosi via a scalare.



Art. 11 - Garanzie e adempimenti

Viene prestata garanzia pari al 100% del montepremi ai sensi dell’art. 7 D.P.R. 430/2001, perun
importo di 18.000¢€.

La raccolta delle partecipazioni al concorso avverra a cura della societa Promotrice, mediante
i sistemi informatici utilizzati per la sottoscrizione dei contratti.

Il database del concorso sara appoggiato su un server allocato in ltalia.

Il presente concorso a premi si svolge nel rispetto del D.P.R. 26 Ottobre 2001, n° 430 e secondo
le istruzioni indicate nella Circolare 28 Marzo n°® 1/AMTC del Ministero delle Imprese e del Made
in ltaly.

La partecipazione alla presente manifestazione a premi comporta per il partecipante
'accettazione incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente
regolamento senza limitazione alcuna, ivicompreso il valore indicato dei premi in palio.

In caso di palesi e rilevabili tentativi di truffa e di dichiarazioni false e inesatte, il Promotore si
riserva di effettuare 'immediata cancellazione dell’'utente. Verranno considerate non valide (e
quindi annullate) le partecipazioni realizzate mediante e-mail temporanee: il promotore si
riserva, altresi, di inibire Uutilizzo in fase di partecipazione delle e-mail temporanee qualora
identificate come tali.

Qualora, la Societa promotrice o terze parti incaricate dalla stessa, dovessero individuare
utenti che partecipano con mezzi e strumenti in grado di eludere laleatorieta, o comunque
giudicati in maniera sospetta, fraudolenta, o in violazione del normale svolgimento
delliniziativa, o mediante lutilizzo di e-mail temporanee, questi verranno esclusi dalla
partecipazione e non potranno godere dell’eventuale premio vinto.

La Societa promotrice siriserva di escludere dal Concorso i consumatori che risulteranno aver
partecipato al Concorso senza buona fede (doppie identita, registrazioni multiple con diversi
indirizzi e-mail, ecc).

Pertanto, la Societa promotrice, o terze parti incaricate dalla stessa, si riservano il diritto di
procedere, nei confronti di tutti i partecipanti e nei termini giudicati piu opportuni (che
includono, se ritenuto necessario, la richiesta del documento di identita) e nel rispetto delle
leggi vigenti.

Inoltre, la promotrice si riserva il diritto di squalificare qualsiasi partecipante che abbia
ottenuto voti con incentivazioni non lecite.

La raccolta dei dati dei partecipanti avverra in ottemperanza alla normativa EU 679/2016
(“GDPR”).

Art. 12 - Rivalsa

Il Promotore dichiara di non esercitare la rivalsa della ritenuta alla fonte ex art. 30 D.P.R.
600/1973 e si fa carico del relativo onere tributario



Art. 13 - Pubblicita

Il Promotore comunichera il concorso attraverso i canali Social (Instagram e Facebook), il sito
web Ajo Energia, cartellonistica, opuscoli, a mezzo stampa e audiovisivo. Il messaggio
pubblicitario sara conforme a quanto dichiarato nel presente regolamento. ILregolamento sara
disponibile sul sito del Promotore, https://ajoenergia.it/, e presso la sede legale.

Art. 14 - Trattamento dati

| dati personali forniti dai Partecipanti saranno trattati dal Promotore nel rispetto del
Regolamento UE 2016/679, per le finalita connesse all’esecuzione, gestione e organizzazione
del Concorso, per assegnazione e la convalida dei premi e per ladempimento di obblighi
previsti da leggi, regolamenti o normativa comunitaria.

Il conferimento dei dati personali per le finalita legate alla partecipazione dell’Iniziativa non &
obbligatorio, maiilrifiuto a fornire tali dati personali comporta 'impossibilita per il Destinatario
di prendere parte al Concorso. La base giuridica del trattamento & U'esecuzione del contratto. |
dati personali conferiti saranno trattati dal Promotore in qualita di Titolare del trattamento e,
ove necessario, per le finalita sopra indicate potranno essere comunicati a soggetti terzi (quali
ad esempio societa, liberi professionisti e/o Autorita, oltre che al Soggetto Associato e al
Soggetto Delegato) i quali potranno agire in qualita di Titolari, Responsabili o Contitolari.
Lelenco aggiornato dei soggetti individuati come Titolari, Responsabili o Contitolari €
disponibile presso la sede legale del Promotore.

| dati personali saranno trattati dal Promotore all’interno del’UE e non saranno diffusi. Il
trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici e
in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. Vengono utilizzati sistemi di
prevenzione e protezione, costantemente aggiornati e verificati in termini di affidabilita. Il
trattamento avra una durata non superiore a quella necessaria alle finalita per le quali i dati
sono stati raccolti, e comunque non oltre 10 anni a partire dalla data di chiusura del concorso,
fatti salvi eventuali atti interruttivi (contenzioso ecc.). Ciascun interessato potra esercitare, in
qualunque momento, i diritti di cui agli articoli 15-21 del GDPR, e chiedere, tra l'altro, la
correzione, l'aggiornamento dei dati o la loro cancellazione, indirizzando la relativa richiesta
per iscritto, all’indirizzo e-mail dpo@ajoenergia.it.

Art. 15 - ONLUS beneficiaria

| premi non richiesti, non assegnati o non ritirati saranno devoluti a:
Fondazione Domus de luna - ONLUS

Via Francesco Coco n. 2 — Cagliari

Codice Fiscale 92136040927

Partita IVA 03732040922

La devoluzione avverra nel rispetto di quanto previsto dall’art. 10 del D.P.R. 430/2001.


https://ajoenergia.it/

